
 
ГОЛОВА ДОВГИНЦІВСЬКОЇ РАЙОННОЇ В МІСТІ РАДИ 

 

Р О З П О Р Я Д Ж Е Н Н Я  
  

12.12.2025 м. Кривий Ріг № 234-р 

 

 

┌Про внесення змін до розпорядження голови Довгинцівської районної в місті┐ 

ради від 25.11.2021 № 346-р «Про доступ до бази даних комп’ютерної програми 

«Електронна система оцінки якості надання послуг» виконкому Криворізької 

міської ради» 
 

З метою організації роботи управління праці та соціального захисту насе-

лення, відділу у справах сім’ї, молоді та спорту виконавчого комітету Довгин-

цівської районної в місті ради, як віддалених робочих місць Центру адміністра-

тивних послуг «Віза» («Центр Дії»), ураховуючи розширення та удосконалення 

комп’ютерної програми «Електронна система оцінки якості надання послуг», 

забезпечення Міністерством цифрової трансформації України моніторингу якос-

ті надання адміністративних послуг, застосування унікального електронного 

ідентифікатора при відображенні в електронному вигляді паспорта громадянина 

України у формі картки та/або реєстраційного номера картки платника податків 

та впровадження функції їх «шерингу», на виконання рішення виконкому Криво-

різької міської ради від 14.01.2021 №22 «Про внесення змін до рішень виконкому 

міської ради з питань оптимізації роботи Центру адміністративних послуг «Віза» 

виконкому Криворізької міської ради» зі змінами, керуючись рішенням Криво-

різької міської ради від 31.03.2016 №381 «Про обсяг і межі повноважень район-

них у місті ради та їх виконавчих органів» зі змінами: 
 

1. Унести зміни до розпорядження голови Довгинцівської районної в місті 

ради від 25.11.2021 № 346-р «Про доступ до бази даних комп’ютерної програми 

«Електронна система оцінки якості надання послуг» виконкому Криворізької 

міської ради», а саме: викласти додаток в новій редакції (додається). 
 

2. Вважати таким, що втратило чинність розпорядження голови Довгин-

цівської районної в місті ради від 04.11.2025 №209-р «Про внесення змін до роз-

порядження голови Довгинцівської районної в місті ради від 25.11.2021 № 346-р 

«Про доступ до бази даних комп’ютерної програми «Електронна система оцінки 

якості надання послуг» виконкому Криворізької міської ради». 
 

3. Координацію роботи щодо виконання розпорядження покласти на управ-

ління праці та соціального захисту населення (Сокол В.П.), відділ у справах сім’ї, 

молоді та спорту (Борщова Г.В.), відділ інформаційних технологій (Луценко Ю.І.), 

контроль – на заступника голови районної в місті ради Терещенко О.А., 

заступника голови районної в місті ради з питань діяльності виконавчого органу 
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Фролова П.Ю., керуючого справами виконавчого комітету районної в місті ради 

Гижка О.О. 

 

 

 

Голова районної в місті ради Ігор РАТІНОВ 

 



Додаток 

до розпорядження голови 

районної в місті ради  

від 12.12.2025 № 234-р 

 

 

Посадові особи виконавчого комітету Довгинцівської районної в місті ради, яким надається доступ до бази даних 

комп’ютерної програми «Електронна система оцінки якості надання послуг» виконкому Криворізької міської ради 

 

№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

1.  БЕЖАНІДЗЕ 

Світлана Валеріївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу з 

питань внутрішньо 

переміщених осіб 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

2.  БІНДЮГ 

Олена Миколаївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, завідувач 

сектору з питань 

постраждалих внаслідок 

аварії на ЧАЕС 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

3.  БОРЩОВА 

Ганна Василівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 11 

Відділ у справах сім’ї, 

молоді та спорту, 

завідувач відділу у 

справах сім’ї, молоді та 

спорту 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+30968801010 family@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

4.  БРОДЬКО 

Світлана Василівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, начальник 

відділу праці та 

соціально-трудових 

відносин 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

5.  БРУСНИК 

Юлія Дмитрівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу з 

питань ветеранської 

політики 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

6.  ВАРЛАМОВА 

Тетяна Анатоліївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, заступник 

начальника 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

7.  ВЕРКО 

Юлія Михайлівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, завідувач 

сектору соціальних 

послуг відділу 

обслуговування осіб з 

інвалідністю, ветеранів 

війни та праці 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

8.  ВИДАШЕНКО 

Алла Василівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст сектору 

прийому громадян 

відділу грошових виплат 

та компенсацій 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

9.  ГОЛУБЕЦЬ 

Олена Сергіївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст сектору 

прийому громадян 

відділу грошових виплат 

та компенсацій 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

10.  ГОШЕНКО 

Ольга Сергіївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, завідувач 

сектору прийняття 

рішень відділу грошових 

виплат та компенсації 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

11.  ГРАММ 

Олена Миколаївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, спеціаліст І 

категорії відділу з 

питань ветеранської 

політики 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

12.  ГУРА 

Тетяна Василівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу з 

питань ветеранської 

політики 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

13.  ДАВИДЕНКО 

Неля Леонідівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу 

автоматизованої обробки 

інформації та контролю 

за призначенням 

соціальних виплат 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

14.  ДІХТЯР 

Світлана Степанівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, начальник 

відділу з питань 

внутрішньо переміщених 

осіб  

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

15.  КАЗАКОВА 

Ірина Василівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу 

координації надання 

соціальних послуг та 

моніторингу державних 

виплат  

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

16.  КІСЛІЧЕНКО 

Юлія Ігорівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст сектору 

прийому громадян 

відділу грошових виплат 

та компенсацій 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

17.  КРИВЕНКО 

Людмила Миколаївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст сектору 

прийому громадян 

відділу грошових виплат 

та компенсацій 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

18.  КУЗЬМЕНКО 

Ірина Анатоліївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу 

обслуговування осіб з 

інвалідністю, ветеранів 

війни та праці  

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

19.  КУРІЛЕНКО 

Лізавета Олегівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 11 

Відділ у справах сім’ї, 

молоді та спорту, 

головний спеціаліст 

відділу у справах сім’ї, 

молоді та спорту 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+30968801010 family@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

20.  КУЧИНСЬКА 

Оксана Василівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, начальник 

відділу координації 

надання соціальних 

послуг та моніторингу 

державних виплат 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

21.  ЛАТАНСЬКА 

Олена Станіславівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, спеціаліст І 

категорії відділу з 

питань внутрішньо 

переміщених осіб 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

22.  М’ЯКОТА 

Наталя Павлівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, начальник 

відділу автоматизованої 

обробки інформації та 

контролю за 

призначенням 

соціальних виплат 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

23.  МАНЬКО 

Вікторія Іванівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу 

координації надання 

соціальних послуг та 

моніторингу державних 

виплат 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

24.  МАРКО 

Вікторія Григорівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу з 

питань ветеранської 

політики 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

25.  МОСКАЛЕНКО 

Наталя Володимирівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, інспектор 

відділу з питань 

внутрішньо переміщених 

осіб  

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

26.  ПАВЛОВСЬКА 

Віта Петрівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, начальник 

відділу грошових виплат 

та компенсацій 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

27.  ПЛІЧКО 

Наталя Василівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст сектору 

соціальних послуг 

відділу обслуговування 

осіб з інвалідністю, 

ветеранів війни та праці 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

28.  РОМАНОВА 

Віра Петрівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, начальник 

відділу з питань 

ветеранської політики 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

29.  ТАБОРОВЕЦЬ 

Катерина Миколаївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 11 

Відділ у справах сім’ї, 

молоді та спорту, 

головний спеціаліст 

відділу у справах сім’ї, 

молоді та спорту 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+30968801010 family@dlgr.gov.ua 

30.  ТЄЛЄГІНА 

Ганна Петрівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, завідувач 

сектору прийому 

громадян відділу 

грошових виплат та 

компенсацій 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

31.  ТІХОНОВ 

Тарас Артурович  

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст сектору 

соціальних послуг 

відділу обслуговування 

осіб з інвалідністю, 

ветеранів війни та праці 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

32.  ФЕДЧИК 

Оксана Петрівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, провідний 

спеціаліст сектору 

соціальних послуг 

відділу обслуговування 

осіб з інвалідністю, 

ветеранів війни та праці 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

33.  ХВОСТОВА 

Олена Іванівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст відділу 

автоматизованої обробки 

інформації та контролю 

за призначенням 

соціальних виплат 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 
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№ 

з/п 

Прізвище, ім’я, по 

батькові посадової 

особи 

Район міста та 

адреса 

місцезнаходжен

ня робочого 

місця 

Назва структурного 

підрозділу та посада 

Графік роботи 

із суб’єктами 

звернень 

Контактний 

мобільний 

номер 

телефону 

E-mail для 

листування 

34.  ЧАЛОВА 

Олена Володимирівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, головний 

спеціаліст сектору 

прийому громадян 

відділу грошових виплат 

та компенсацій 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

35.  ЧЕРЕДНІКОВА 

Світлана Миколаївна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, начальник 

відділу обслуговування 

осіб з інвалідністю, 

ветеранів війни та праці 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

36.  ЧУМАК 

Інна Григорівна 

Довгинцівський, 

вул. Дніпровське 

шосе, буд. 16 

Управління праці та 

соціального захисту 

населення, провідний 

спеціаліст відділу 

обслуговування осіб з 

інвалідністю, ветеранів 

війни та праці 

Понеділок-

п’ятниця з 

08:00 до 16:30 

(перерва з 

12:30 до 13:00) 

+380681881010 upszn@dlgr.gov.ua 

 

 

 

Керуючий справами виконкому Олександр ГИЖКО 


