
Додаток 1 

до рішення виконкому 

районної в місті ради  

від 19.04.2023   № 145 

 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

публічної послуги, що надається відділом у справах сім’ї, молоді та спорту 

виконкому районної в місті ради у складі комплексної послуги «Я – Ветеран» 

Центру надання адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії»)виконкому 

Криворізької міської ради  

 

Послуга: Прийняття заяв на оздоровлення дітей учасників бойових дій АТО (ООС) 

та дітей загиблих учасників бойових дій АТО (ООС) за рахунок коштів обласного й 

державного бюджетів, по мірі надходження путівок 

 

 

Інформація про центр надання адміністративних послуг 
 

Найменування центру надання 

адміністративних послуг, у якому 

здійснюється обслуговування суб’єкта 

звернення 

Центр адміністративних послуг «Віза» 

(«Центр Дії») виконкому  Криворізької 

міської ради (надалі – Центр ) 

1 Місцезнаходження центру та його 

територіальних підрозділів 

50101, м. Кривий Ріг, пл. Молодіжна, 1. 

 

  

2 Інформація щодо режиму центру 

та його територіальних 

підрозділів 

Прийом та видача документів для надання 

адміністративних послуг: 

     у головному офісі Центру з 8.00до 15.30 

годин, з понеділка до п’ятниці, технічна 

перерва з 12.30 до 13.00 

3 Телефон/факс (довідки), адреса 

електронної пошти та вебсайт 

Центру 

тел.: 0-800-500-459; 

viza@kr.gov.ua; 

http:viza.kr.gov.ua 

Нормативні акти, якими регламентується надання публічної послуги 

4 Кодекси, Закони України Закони України: 

 «Про оздоровлення та відпочинок дітей» 

 «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

  соціального захисту» 

5 Акти Кабінету Міністрів України  - 

6 Акти центральних органів 

виконавчої влади 

Наказ Міністерства соціальної політики 

України від 02.06.2020 № 358 «Про 

затвердження Положення про порядок 

направлення дітей на оздоровлення та 

відпочинок до державного підприємства 

mailto:viza@kr.gov.ua
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«Український дитячий центр «Молода 

гвардія» за рахунок бюджетних коштів»,  

Наказ Міністерства соціальної політики 

України від 02.06.2020 № 359 «Про 

затвердження Положення про порядок 

направлення дітей на оздоровлення та 

відпочинок до державного підприємства 

України «Міжнародний дитячий центр 

«Артек» за рахунок бюджетних коштів»,  

Наказ Міністерства соціальної політики 

України від 05.07.2021 № 377 «Положення 

про порядок направлення дітей на 

оздоровлення та відпочинок до дитячих 

закладів оздоровлення та відпочинку вищої 

категорії, які розташовані в гірських 

районах (районах, в яких розташовані 

населені пункти, віднесені до категорії 

гірських) за рахунок бюджетних коштів», 

Порядок направлення дітей, які потре-

бують особливої соціальної уваги і 

підтримки, до Комунального закладу 

«Дитячий оздоровчий центр соціальної 

реабілітації санаторного типу «Перлина 

Придніпров’я» Дніпропетровської обласної 

ради» за рахунок коштів обласного 

бюджету» (затверджене наказом центру від 

29.12.2017 № 190) 

7 Акти місцевих органів виконавчої 

влади/органів місцевого 

самоврядування 

- 

 

Умови отримання публічної послуги 
 

8 Підстава для одержання послуги Заява одного з батьків на оздоровлення 

дитини особи визнаної учасниками 

бойових дій відповідно до пунктів 19-24 

частини першої статті 6 Закону України 

«Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту», діти, один із батьків 

яких загинув (пропав безвісти) у районі 

проведення антитерористичних операцій, 

здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської 

Федерації у Донецькій та Луганській 

областях, бойових дій чи збройних 
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конфліктів або помер внаслідок поранення, 

контузії чи каліцтва, одержаних у районі 

проведення антитерористичних операцій, 

здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської 

Федерації у Донецькій та Луганській 

областях, бойових ді чи збройних 

конфліктів, а також дитини  загиблих 

(померлих) осіб, визначених у частині 

першій статті 101 Закону України «Про 

статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту» 

9 Мінімальний перелік документів, 

необхідних для отримання 

послуги 

Заява про бажання оздоровити дитину 

(встановленої форми) з наданням копії 

документів, які засвідчує адміністратор 

Центру (з пред’явленням оригіналів): 

- свідоцтво про народження/паспорт 

дитини; 

- довідка з реєстру криворізької 

територіальної громади про місце 

реєстрації; 

- що підтверджують належність дити-

ни до вищезазначеної категорії; 

- довідка з навчального закладу, що 

дитина не оздоровлювалась за 

бюджетні кошти у поточному році 

10 Порядок та спосіб подання 

документів 

Заява подається особисто одним із батьків 

(особи, які їх замінюють) у паперовій 

формі в Центрі 

11 Платність/безоплатність послуги Безоплатно 

12 Строк надання послуги По мірі надходження путівок, у разі 

відмови – лист  про відмову надати 

протягом 30 календарних днів  

13 Перелік підстав для відмови у 

надання послуги 

Відсутність документів, що підтверджують 

належність дитини до вищезазначеної 

категорії; 

дитина, у поточному році, оздоровлю-

валась за бюджетні кошти; 

дитина не зареєстрована у м. Кривий Ріг, 

або має інше місце реєстрації; 

якщо дитина має медичні протипоказання 

для направлення її на оздоровлення до 

дитячого закладу оздоровлення (відпо-

чинку)  
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14 Результат надання послуги Направлення дитини на оздоровлення (по 

мірі надходження путівок) або лист-

відмова 

15 Спосіб отримання результату 

надання послуги 

У разі відмови – направлення листа у 

спосіб, визначений заявником  

16 Примітка - 
 

 

           Керуючий  справами  виконкому     Олександр ГИЖКО 

 


