
                                                                    Додаток 3  

до рішення районної 
в місті ради VII скликання 
від 19.02.2016 № 30 

 

 
ПОЛОЖЕННЯ 

про відділення денного перебування 

 
 

І. Загальна частина. 

 

1.1 Відділення денного перебування територіального центру (далі 
– відділення денного перебування) утворюється для соціального 
обслуговування (надання соціальних послуг) не менш як 30 громадян на 

день або за наявності 25 ліжко-місць для осіб похилого віку, інвалідів 
(які досягли 18 річного віку) з частковим порушенням рухової актив-
ності, які частково втратили здатність до самообслуговування та не 
мають медичних протипоказань для перебування в колективі 

 1.2 Відділення денного перебування створюється за рішенням 
районної в місті ради і утримується за рахунок коштів, які виділяються 
із місцевого (районного) бюджету, спеціального фонду, а також інших 

надходжень у вигляді благодійних коштів громадян, підприємств, 
організацій  тощо.  

 1.3 Відділення денного перебування надає послуги: 

 -  соціальної адаптації; 
 -  денного догляду; 

 -  консультування; 
 -  представництво інтересів; 
 -  соціальної профілактики; 
 -  посередництво. 
 

1.4 Відділення розташоване в приміщенні, яке забезпечене усіма 

видами комунального благоустрою: індивідуальним автономним опа-

ленням, водопроводом, каналізацією, електроосвітленням, телефоном  і 
відповідає будівельним, технічним санітарно-гігієнічним нормам, вимо-
гам пожежної безпеки та іншим нормам відповідно до законодавства. 

 1.5 Відділення здійснює свою діяльність під керівництвом 
завідувача, який призначається на посаду і звільняється з посади 
директором комунальної установи за погодженням з начальником 
управління праці та соціального захисту населення виконкому районної 
в місті ради. Завідувач відділення повинен мати вищу освіту. 

1.6 Період перебування у відділенні в середньому складає 18 

робочих днів щомісяця за винятком липня з організацією збалансо-
ваного до 3-х разів харчування і режимом роботи з 8:30 до 17:00. 
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 1.7 Перевірка роботи та контроль за організацією діяльності, 

пов’язаної із соціальним обслуговуванням (наданням соціальних послуг), 
ревізія фінансово-господарської діяльності відділення проводиться 
відповідно до законодавства України. 

 1.8 У своїй діяльності відділення керується Конституцією та ЗУ 

«Про соціальні послуги», Указами Президента України і Постановами 
Кабінету Міністрів, наказами Мінпраці, актами місцевих органів 
виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, Статутом 
установи та Положенням про відділення. 

 

ІІ. Перелік, умови та порядок здійснення соціального 

обслуговування (надання соціальних послуг) відділенням  

денного перебування 

 

 2.1 Відділення денного перебування обслуговує громадян, які 
мають часткове порушення рухової активності, частково не здатні до 
самообслуговування та не мають медичних протипоказань для пере-
бування в колективі і потребують соціально-побутової та психологічної 
адаптації, надання соціальних послуг з метою усунення обмежень 

життєдіяльності, запобігання виникненню та розвитку можливих 
захворювань особи, підтримки її здоров’я, соціальної незалежності, 
відновлення знань, вмінь та навичок з орієнтування в домашніх 

умовах, ведення домашнього господарства, самообслуговування, 
поведінки у суспільстві, сприяння розвитку різнобічних інтересів і 
потреб осіб, організації дозвілля і відпочинку. 

 2.2 Відділення забезпечує: 

 -  безпечні та належні умови для денного перебування осіб 
похилого віку, інвалідів;  
 -  спостереження за станом здоров’я, надання реабілітаційних 
послуг; 

 -  здійснення заходів щодо профілактики захворювань, збережен-
ня здоров’я; 

 -  здійснення допомоги у самообслуговуванні особам похилого 
віку, інвалідам, (дотримання особистої гігієни, рухового режиму, 
приймання ліків тощо); 
 -  психологічна підтримка, сприяння в отриманні правової допо-

моги; 
 -  організація денної зайнятості, дозвілля. 
 

 2.3 До відділення приймаються громадяни похилого віку, інваліди 

(досягши 18-річного віку), які мають часткове порушення рухової   
активності, частково не здатні до самообслуговування та не мають  
медичних протипоказань для перебування в колективі і потребують 

послуг з метою запобігання виникненню та розвитку можливих органіч-
них розладів особи підтримки її здоров’я. 
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 2.4 Першочергове право на влаштування до відділення денного 

перебування мають одинокі ветерани війни, громадяни похилого віку 
та інваліди, які отримують пенсію меншу від прожиткового мінімуму 
для непрацездатних осіб. 

 2.5 Періодичність перебування громадян у відділенні 1 раз на 

рік. В окремих випадках 2 рази на рік, внаслідок виникнення складних 
життєвих обставин у зв’язку із хворобою, інвалідністю, стихійним 
лихом, тощо. 

 2.6 На кожну особу, зараховану до відділення, формується 
особова справа, в якій міститься: 

 -  письмова заява громадянина; 

 -  медичний висновок про потребу в соціальній адаптації  або в 
денному догляді та відсутність медичних протипоказань для 
перебування в колективі; 
 -  карта визначення індивідуальних потреб отримувача соціальних 

послуг; 
 -  копія довідки про встановлення групи інвалідності (за 
наявності); 
 -  довідка про склад сім’ї або зареєстрованих у житловому 
приміщенні/будинку осіб;   
 -  довідка про доходи за останні 6 місяців, що передують місяцю 

звернення за встановленням диференційованої плати за надання 

соціальних послуг (у межах наявних можливостей); 
 -  індивідуальний план надання соціальної послуги; 
 -  копія рішення (розпорядження) органу, який утворив 
територіальний центр або утвореної ним комісії про звільнення від 
плати громадян похилого віку, інвалідів (які досягли 18- річного віку), 

що не здатні до самообслуговування, але мають рідних, які повинні 
забезпечити їм догляд і допомогу (за наявності); 
 -  копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи 
(для внутрішньо переміщених осіб); 
 -  договір про надання соціальної послуги; 
 -  копія наказу про надання (припинення) соціальних послуг. 
 

 2.7 Соціальні послуги надаються як безоплатно так і за плату. 

Соціальні послуги за рахунок місцевого бюджету надаються безоплатно:  
 -  особам, які знаходяться в складних життєвих обставинах 
(похилий вік, інвалідність) і не мають рідних, які повинні забезпечити 
їм догляд і допомогу, або рідні є громадянами похилого віку чи визнані 
інвалідами в установленому порядку;  
 -  особам, у тому числі, яких визнано внутрішньо переміщеними 

(біженцями), які потребують додаткового захисту; 
 -  особам, що перебувають у складних життєвих обставинах, 
якщо середньомісячний сукупний дохід особи за попередні 6 місяців не 

перевищує величину доходу, яка дає право на податкову соціальну 
пільгу; 
 -  інвалідам не залежно від сімейного стану та розміру їх пенсій; 
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Особам, крім вищезазначених, соціальні послуги можуть надаватися із 

встановленням диференційованої плати (12%) залежно від доходу таких 
осіб у порядку, визначеному відповідно до законодавства. Порядок 

оплати здійснюється за згодою сторін (попередня, щотижнева або за 
фактичне перебування). 

 2.8 Здійснення (припинення) обслуговування проводиться згідно 
наказу директора установи. 

 

ІІІ. Медичні показання для перебування у відділенні. 
 

         -  часткове порушення рухової активності; 
 -  хронічні неспецифічні захворювання легенів та бронхів в стадії 

ремісії з дихальною недостатністю І – ІІ ст.; 
 -  захворювання серцево-судинної системи з недостатністю крово-

обігу І-ІІ А ст.; 
 -  хронічні захворювання шлунково-кишкового тракту в стадії 

ремісії, які не потребують складних медичних маніпуляцій; 
 -  захворювання опорно-рухового апарату в стадії ремісії із 

частковим збереженням рухової активності. 
 

 
ІV. Протипоказання для перебування у відділенні. 

 

  -  гострі інфекційні захворювання; 

  - -  активна форма туберкульозу з бацило виділенням; 
  -  онкологічні захворювання ІV клінічною групою; 
  -  загострення всіх хронічних захворювань; 
  -  психічні захворювання (епілепсія, психози, шизофренія); 
  -  цукровий діабет зі схильністю до кетоацедозу (стадія декомпен- 
сація); 

  -  порушення мозкового кровообігу з втратою здібностей до само-
обслуговування. 
         На випадок загострення захворювань, які потребують інтенсив-
ного лікування та ургентної допомоги, особи повинні бути негайно 

госпіталізовані силами  швидкої допомоги в заклади охорони  
здоров’я. Показання до госпіталізації визначає завідувач відділення 
разом з лікарем швидкої допомоги. 

        
V. Припинення обслуговування. 

 

  Надання соціальної послуги денного догляду припиняється у 
випадках: 
 

-  відмова отримувача соціальних послуг або його законного 
представника від отримання соціальних послуг; 

  -  у зв’язку з госпіталізацією до закладу охорони здоров’я;  

  -  виявлення медичних протипоказань для надання соціальної 
послуги; 

-  закінчення строку дії договору про надання соціальної послуги; 
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-  не виконання громадянином без поважних причин вимог щодо 

отримання соціальної послуги; 
-  грубого, принизливого ставлення громадянина до обслуговую-

чого персоналу відділення; 
-  порушення норм внутрішнього розпорядку; 
-  повна втрата здатності до самообслуговування; 
-  перебування в стані алкогольного, наркотичного сп’яніння; 
-  смерть отримувача соціальної послуги денного догляду; 
-  припинення діяльності відділення або територіального центру. 

 


